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Ministerium der Finanzen

Steuerchatbot unterstützt bei Fragen zum Steuerrecht

Wer in diesen Tagen seine Steuerklärung erledigt, kann sich beim Thema Steuerrecht Unterstützung beim Chatbot der
Finanzverwaltung holen.

Auf Fragen wie etwa „Wo finde ich meine Steuernummer?“, „Welche Werbungskosten kann ich geltend machen?“ oder
„Wann muss ich meine Steuererklärung abgeben?“ gibt der Chatbot Antworten oder fragt zunächst nach, ob es zum Beispiel
um die Umsatzsteuer oder die Einkommensteuer geht. Es folgt eine ausführliche Antwort, auch ein Erklärvideo liefert der
Chatbot. Erläutert wird etwa, in welchen Fällen eine Einkommensteuererklärung abgegeben werden muss und unter welchen
Voraussetzungen dies freiwillig erfolgt.

Die Abgabefrist für den Besteuerungszeitraum 2024 endet für Steuerpflichtige, die ihre Einkommensteuer-​ bzw.
Feststellungserklärung selbst erstellen am 31. Juli 2025. Wer zum Beispiel durch einen Steuerberater oder
Lohnsteuerhilfeverein beraten wird, hat Zeit bis zum 30. April 2026.

Mit der Bearbeitung der Einkommensteuererklärungen für das Kalenderjahr 2024 haben die Finanzämter Mitte März
begonnen.

Der Steuerchatbot ist über die Adresse https://www.steuerchatbot.de zu erreichen. Nutzerinnen und Nutzer haben die
Möglichkeit, die gestellten Fragen und die Antworten als PDF-​Dokument zu speichern.

Eine Übersicht der Finanzämter in Sachsen-​Anhalt findet sich auf dieser Seite: https://finanzamt.sachsen-​anhalt.de.
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