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Polizei warnt vor Messenger-Betrug

Wernigerode, Landkreis Harz

Auf dem Multimedia-Infolaufband, dem „HarzHorizont“ der GWW in Wernigerode, ist aktuell ein Präventionshinweis der
Polizei zum Thema Messenger-Betrug sichtbar. Anlass ist die verbreitete Masche, bei der Betrüger per SMS oder Messenger
mit Nachrichten wie „Hallo Mama, hallo Papa, das ist meine neue Nummer…“ Kontakt aufnehmen, sich als Angehörige
ausgeben und mithilfe einer Täuschung Geld erlangen.

Häufig behaupten die Täter, das eigene Mobiltelefon verloren zu haben, und versuchen, unter dem Vorwand einer dringend
zu erledigenden finanziellen Angelegenheit oder unter Vortäuschung einer Notsituation schnell Geld von dem jeweiligen
Angehörigen zu erhalten.

Mit dem aktuellen Spot sensibilisiert die Polizei Bürgerinnen und Bürger für die Betrugsmasche und weist auf wichtige
Schutzmaßnahmen hin:

Misstrauisch sein, wenn vermeintliche Angehörige plötzlich von einer neuen Nummer schreiben und um Geld
bitten.

Immer zuerst direkt bei der echten Person nachfragen, persönlich oder über die bekannte Telefonnummer.

Keine Überweisungen tätigen, bevor sie nicht mit der betreffenden Person persönlich Kontakt aufnehmen
konnten

Vorfall der Polizei melden - insbesondere, wenn finanzieller Schaden entstanden ist

Darüber hinaus rät die Polizei, Messenger-Accounts zusätzlich zu schützen, etwa durch die Aktivierung einer PIN bzw.
Verifizierung in zwei Schritten und durch eingeschränkte Sichtbarkeit des Profilbildes.

Seit einem Jahr nutzt die Polizei das Multimedia-Infolaufband, dem „HarzHorizont“ der GWW in Wernigerode, um Bürgerinnen
und Bürger gezielt über sicherheitsrelevante Themen zu informieren – von Einbruchschutz über Verkehrsprävention bis hin
zu Sicherheitshinweisen.
Mit dem aktuellen Spot zum Messenger-Betrug setzt die Polizei diese kontinuierliche, öffentlich sichtbare Präventionsarbeit
fort.



Weiterführende Informationen erhalten Sie unter:        
https://www.polizei-beratung.de/themen-und-tipps/betrug/messenger/
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